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ANEXO Il - LISTA DE PROGRAMAS ESTRATEGICOS (PLANO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO 2015-2020)

N° Programa Beneficios organizacionais
Aprimoramento da gestao e dos processos de atendimento.

Promocao da capacitagdo de usuarios de TIC.
Aperfeicoamento das ferramentas de atendimento.
Aperfeicoamento do atendimento de sistemas.
Estruturagéo da sistematica de comunicagéo da TI.

1 Exceléncia no Atendimento de TIC

2 Aprimoramento da Comunicacéo e da Imagem da Tl Melhoria da satisfagao de usuario de TIC.

Aproximacao da Tl com as outras areas.

Otimizagao na extragao de estatisticas.

Garantia da continuidade de painéis de monitoramento.

3 Aprimoramento da Qualidade e da Disponibilizagédo de

Informacdes de Apoio & Deciso Levantamento e priorizagdo de informagdes a serem disponibilizadas nos painéis de monitoramento.

Padronizagdo de procedimentos para disponibilizagao de informagées de apoio a decisao.
Melhoria da qualidade dos dados armazenados.
Estabelecimento de sistematica para gestdo do conhecimento.

Aprimoramento da maturidade da governanga de TIC.

4 Desenvolvimento da Governanga de TIC Aprimoramento do procedimento de contratagio de bens e servigos de TIC.

Garantia de investimentos em TI.

Estabelecimento de sistematica para gestdo de compliance.
Aprimoramento do modelo de gestdo de TIC.
Identificagéo e padronizagdo de processos da TI.

5 Otimizagdo Organizacional e Aprimoramento da Gestdo

de Projetos Automatizagao e otimizagao de processos.

Aprimoramento da metodologia de gerenciamento de projetos/programas de TIC.

Aprimoramento dos processos de seguranga da informagao.

Aprimoramento da gestdo da seguranca da informagao.

6 Desenvolvimento da Seguranca da Informagdo Disseminagédo da cultura de Seguranga da Informagé&o.

Garantia de desenvolvimento de softwares seguros.

Estruturacédo de equipe voltada a Seguranca da Informagéo.

Garantia e aperfeicoamento da comunicacgéo, do armazenamento e do processamento de dados.
Garantia e ampliacéo de solugdes de seguranca de TIC.

7 Garantia da Infraestrutura de TIC = = =
Aprimoramento da gestéo dos recursos de infraestrutura.

Adequacao da infraestrutura de TIC para implantagdo do processo eletronico.

Melhoria na disponibilizagdo de informagdes operacionais.

Aprimoramento da gestdo de desenvolvimento de sistemas.

Ampliagédo da integragao de sistemas.

8 Exceléncia no Desenvolvimento de Solugdes de TIC — - - — -
Estruturagédo de equipes e areas essenciais para desenvolvimento de software.

Estabelecimento de padrdes relacionados ao desenvolvimento.
Estabelecimento de suporte a implantagéao do processo eletronico.
Estabelecimento de sistematica para gestao da inovagao.

9 Fomento a Inovacéo Aproveitamento de solugdes de TIC existentes.

Disseminagao de solugdes de TIC inovadoras.

Aprimoramento do clima de TI.

Retengéo da equipe de TIC.

10 Aprimoramento da Gestéo de Pessoas Aprimoramento da gestao participativa.

Adequacao da forga de trabalho e da estrutura organizacional e fisica.
Desenvolvimento das competéncias da equipe da TI.

Identificagéo de custos operacionais de TIC.

Estabelecimento da sistematica de gestédo de custos.

1" Aprimoramento da Gestao Financeira e Orgamentaria
Aprimoramento da gestdo de contratos de TIC.

RESOLUGAO DO ORGAO ESPECIAL N° 29/2019

Trata da revisdo do Plano Estratégico 2018-2020 de Gestdo de Pessoas do Poder Judiciario do Estado do Ceara e da outras
providéncias.

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, no uso de sua competéncia legal, por decisdo de seu Orgao Especial,
na sesséo do dia 07 de novembro de 2019;

CONSIDERANDO o principio constitucional da eficiéncia no servigo publico;

CONSIDERANDO que o Planejamento Estratégico € uma ferramenta de administracdo que auxilia os gestores nas tomadas
de decisdo e que pressupde um intenso conhecimento da unidade que o emprega, visando manté-la sempre em condigbes de
prestar servico de qualidade aos seus usuarios;

CONSIDERANDO a forma participativa com que se deu a revisdo do Plano apresentada a este Orgéo Especial, por meio
do esforco de grupo composto por gestores da area de gestdo de pessoas e dos magistrados e servidores membros do Comité
Local de Gestédo de Pessoas.

Publicagao Oficial do Tribunal de Justica do Estado do Ceara - Lei Federal n® 11.419/06, art. 4°
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CONSIDERANDO o conteudo da Resolugdo no. 240, de 09 de setembro do 2016, que dispde sobre a Politica Nacional de
Gestao de Pessoas no ambito do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO a Resolug&o no. 24, de 12 de julho de 2018, do Orgdo Especial, que instituiu e regulamentou o Comité
Local de Gestédo de Pessoas, em especial seu Art. 1°, inciso |, que prevé a atribuicdo do referido Comité de coordenar o plano
estratégico local de gestdo de pessoas alinhado a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas;

CONSIDERANDO a Resolugéo no. 13, de 19 de abril de 2018, do Orgéo Especial, que instituiu o Plano Estratégico 2018-
2020 de Gestdo de Pessoas do Poder Judiciario do Estado do Cearda, em especial seu Art. 5°, que prevé a revisdo do referido
plano a cada mudanca de gestao;

RESOLVE:

Art. 1°. Revisar o Plano Estratégico 2018-2020 de Gestdo de Pessoas do Poder Judiciario do Estado do Ceara.

Paragrafo tnico. O Anexo Unico desta Resolucdo apresenta o novo Mapa Estratégico do referido plano, contendo os
objetivos estratégicos de forma integrada e dispostos em 3 (trés) perspectivas (Recursos, Procedimentos e Clientes), conforme

orientagdes do Balanced Scorecard (BSC).

Art. 2°. Cada objetivo estratégico esta vinculado a, no minimo, um indicador, o qual medira o progresso do Plano Estratégico
e este indicador, por sua vez, esta relacionado a uma meta.

Art. 3°. Para cada meta sera designada uma Unidade Gestora da Meta.
Paragrafo Unico. Cabera a Unidade Gestora da Meta estabelecer plano de acdo e adotar medidas destinadas ao seu
cumprimento, visando, assim, concretizar de forma satisfatéria os objetivos estabelecidos no Plano Estratégico 2018-2020 de

Gestao de Pessoas.

Art. 4°. O Nucleo de Governanga em Gestdo de Pessoas é a unidade responsavel pelo acompanhamento do Plano
Estratégico instituido por esta Resolugéo.

Art. 5°. O acompanhamento do Plano acontecera por meio de reunides mensais, onde sera analisada a evolugédo dos seus
respectivos indicadores e metas.

Art. 6°. A lista de indicadores relativos ao Plano Estratégico 2018-2020 sera publicada por meio de Portaria.

Art. 7°. Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposicdes em contrario.

PUBLIQUE-SE, REGISTRE-SE E CUMPRA-SE. .

ORGAO ESPECIAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, aos 05 dias de dezembro de
2019.

Des. Washington Luis Bezerra de Araudjo — Presidente

Des. Anténio Abelardo Benevides Moraes

Des. Francisco de Assis Filgueira Mendes

Des. Francisco Lincoln Araujo e Silva

Desa. Maria Nailde Pinheiro Nogueira

Des. Haroldo Correia de Oliveira Maximo

Des. Emanuel Leite Albuquerque

Des. Jucid Peixoto do Amaral

Desa. Francisca Adelineide Viana

Des. Inacio de Alencar Cortez Neto

Des. Carlos Alberto Mendes Forte

Des. Luiz Evaldo Gongalves Leite

Desa. Maria Vilauba Fausto Lopes

Desa. Maria Edna Martins

Des. Heraclito Vieira de Sousa Neto
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ANEXO UNICO — MAPA ESTRATEGICO
PLANO ESTRATEGICO 2018-2020 DE GESTAO DE PESSOAS

MAPA ESTRATEGICO DO PLANO ESTRATEGICO 3

EstADO po CEARA

DE GESTAO DE PESSOAS 2018-2020 it

GESTAO EM ACAO

MISSAO VISAO VALORES

Promover a governanga de pessoas do Poder Judiciario do Estado Ser reconhecida como modelo Meritocracia Acessibilidade
do Cear4, contribuindo para um ambiente de trabalho saudavel, de governanca de pessoas Probidade Efetividade
desafiador e inovador, que potencialize as competéncias dos no ambito do Poder Transparéncia Empatia

colaboradores, primando pela exceléncia dos servicos prestados. Judiciario Nacional Celeridade Urbanidade
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oc

Objetivos Estratégicos
do Poder Judiciario
do Estado do Ceara

- Aprimorar a Governanga e a Gestao Judiciaria (5)

- Aprimorar a Gestao de Pessoas (1,2,3,4,6e7)
- Garantir a sustentabilidade financeira (8)

PORTARIA N°1884/2019

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, no uso de suas atribuigdes legais,
CONSIDERANDO a solicitagédo contida no Processo n°® 8524771-40.2019.8.06.0000,

RESOLVE:
Art. 1° Dispensar a servidora Claudia Maria Freitas Santos, matricula n® 200353, convocada, através da Portaria n° 1849,

de 29 de novembro de 2019, desta Presidéncia, para compor o Grupo de Trabalho de Implantagdo do Sistema de Execugédo
Unificada — SEEU.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE. CUMPRA-SE.

GABINETE DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 05 de dezembro de
2019.

Desembargador Washington Luis Bezerra de Araujo
Presidente do Tribunal de Justica do Ceara

PORTARIA N°1885/2019

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, no uso de suas atribuigdes legais,

CONSIDERANDO a solicitagao contida no Processo n°8520464-40.2019.8.06.0001,

RESOLVE:

Art. 1° Dispensar a servidora Larissa Lou Fagundes de Deus e Silva, matricula n® 41297, convocada, através da Portaria
n° 1797, de 20 de novembro de 2019, desta Presidéncia, para compor o Grupo de Trabalho de Implantagdo do Sistema de
Execugédo Unificada — SEEU.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE. CUMPRA-SE.
GABINETE DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 05 de dezembro de

2019.

Desembargador Washington Luis Bezerra de Araujo
Presidente do Tribunal de Justiga do Ceara
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