
TRIBUNAL DE JUSTIÇA - ATOS DOS SECRETÁRIOS E
OUTROS

CONVITE PARA APRESENTAR MANIFESTAÇÃO DE INTERESSE
CONSULTOR INDIVIDUAL – MI nº 0 4/2025

Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
República Federativa do Brasil
Programa de Modernização do Poder Judiciário do Estado do Ceará - PROMOJUD
Tribunal de Justiça do Estado do Ceará
Acordo de Empréstimo BR-L1560
Contratação de Serviço de Consultoria / Processo 8515269-04.2024.8.06.0000 / Item PA BR-L1560-P00073

O Tribunal de Justiça do Estado do Ceará contratou Financiamento do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), Linha de Crédito
Condicional para Empréstimos de Investimentos (CCLIP) BR-O0010 - “Brasil Mais Digital” - para o Programa de Modernização do Poder
Judiciário do Estado do Ceará - PROMOJUD, e se propõe utilizar uma parte dos fundos para a seleção e contratação de serviços de
profissional especializado(a) em Endomarketing, para desenvolver atividades relacionadas à área de comunicação, destinadas à
promoção do Projeto Clima Organizacional e Comunicação Interna, no âmbito do Programa de Modernização do Poder Judiciário do
Estado do Ceará – PROMOJUD. O prazo de execução previsto é de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do respectivo
contrato, com possível prorrogação.

O Tribunal de Justiça do Estado do Ceará convida consultores(as) individuais elegíveis a manifestar o interesse em prestar os serviços
solicitados.

As pessoas interessadas deverão proporcionar informações que indiquem que estão qualificadas para prestar os serviços de
consultor(a) individual, mediante a apresentação de currículo, devendo constar nome completo, CPF, endereço completo, telefone, e-
mail, histórico acadêmico, com experiência comprovada nas competências abaixo.

Essa contratação se alinha às exigências do BID no que diz respeito à transformação digital no aprimoramento dos serviços à população,
enquadrando-se especificamente no produto “Administração, avaliação e auditoria realizados”, constante do Programa de Modernização
do Poder Judiciário do Estado do Ceará – PROMOJUD.

Os serviços a serem executados pelo profissional contratado são os seguintes:

a) Elaborar e avaliar, junto ao setor responsável, modelo de comunicação interna, visando a desenvolver e implementar plano de
comunicação institucional eficaz para manter os colaboradores informados, engajados e alinhados aos objetivos do PROMOJUD e da
instituição, assim como a aprimorar os canais de comunicação interna disponíveis;
b) Criar conteúdo persuasivo para peças de comunicação interna para facilitar a comunicação do programa e facilitar o acesso das
informações aos colaboradores;
c) Planejar e executar campanhas impactantes com vistas a disseminar informações em geral, e a divulgar resultados e conquistas, no
intuito de reforçar a identidade e os valores da instituição, e de incentivar a participação ativa dos colaboradores no processo de
transformação digital;
d ) Propor ao setor responsável pela realização de eventos corporativos do TJCE, eventos que fortaleçam a cultura organizacional
orientada para a inovação e a mudança, no contexto da transformação digital;
e) Coletar feedbacks do público-alvo regularmente para entender as necessidades dos colaboradores e implementar eventuais
melhorias no plano de comunicação.

É necessário que o perfil do(a) profissional atenda às seguintes exigências, que são indispensáveis à presente contratação:

a) Domínio escrito e falado do idioma português do Brasil;
b) Profissional com formação superior em Administração, Comunicação Social ou áreas correlatas com o objeto da presente contratação
(cursos reconhecidos pelo MEC);
c) Residir em Fortaleza;
d) Experiência comprovada em endomarketing;
e) Conhecimento sobre a aplicação de metodologias de comunicação aplicadas ao Sistema de Justiça;
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f) Experiência comprovada de, no mínimo, 3 (três) anos em gestão e apoio ao desenvolvimento de ações de comunicação institucional
interna; e
g) Conhecimento comprovado acerca dos canais, linguagens e ações de comunicação voltados para o público interno.

É desejável, ainda, que o(a) Consultor(a) tenha experiência em:

a) Experiência em marketing;
b) Experiência com trabalhos em projetos com temas relacionados à transformação digital, gênero, tecnologias sociais e comunicação
popular em rede no Judiciário ou não;
c) Conhecimento básico de programas de editoração e edição (textos, imagem, vídeo, gráfico, infográfico);
d) Cursos, especialização em áreas correlatas à presente contratação.

O(a) Consultor(a) individual será selecionado(a) de acordo com os procedimentos indicados nas Políticas para a Seleção e Contratação
de Consultores financiados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento GN-2350-15, para a seleção de consultores individuais,
disponibilizada no site: https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=ezshare-1132444900-24606.

As Manifestações de interesse deverão ser apresentadas na língua portuguesa do Brasil e enviadas ao Núcleo de Licitações com
Financiamento Externo - Nulfex até o dia 12/06/2025, por meio do endereço eletrônico: nulfex@tjce.jus.br.

Francisco Elson Rocha do Nascimento
Coordenador do Núcleo de Licitações com Financiamento Externo - Nulfex
Diretoria de Normatização, Processamento e Controle de Contratações
Tribunal de Justiça do Estado do Ceará - TJCE

 

Atenção! Essa matéria possui outra(s) vinculada(s) a ela. Para ver as mudanças siga as instruções abaixo.

Para visualizar a matéria completa, acesse o link https://djea-
con.tjce.jus.br/materias/149500 ou realize a leitura do QR-Code ao lado.
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